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คู่มือการใช้งานระบบ 
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คู่มือการใช้งานเว็บไซต์ 

 จากการดำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการระบบงานบริษัท

เชียงใหม่คลีนนิ่งแอนด์ซัพพลายเซอร์วิส การใช้งานบนเว็บแอพพลิเคชั่นมีผู้เกี่ยวข้องกับระบบ

ทั้งหมด 5 ประเภทได้แก่ ผู้ดูแลระบบ เจ้าของธุรกิจ หัวหน้างาน ลูกค้า และผู้ใช้งานทั่วไป โดย

คู่มือการใช้งานของแต่ละผู้ใช้งานระบบมีดังต่อไปนี้ 

คู่มือการใช้งานสำหรับผู้ใช้งานทั่วไป 

 สำหรับผู้ใช้งานประเภทผู้ใช้งานทั่วไปแล้ว จะไม่มีการล็อกอินเข้าสู่ระบบใดๆทั้งสิ้น ทุก

คนที่เข้ามาใช้งานหน้าเว็บไซต์จะมีสิทธิ์เท่ากันทุกคน ซึ่งจะสามารถเลือกดูข้อมูลหน้าเว็บไซต์ได้

ทั้งหมดตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ สามารถดูข้อมูลปฏิทินการจองได้ สามารถเลือกดู

คำถามที่พบบ่อย สามารถดูข้อมูลที่มาของบริษัท และสามารถสมัครสมาชิกเพื่อเข้าใช้งานใน

รูปแบบของลูกค้าได้ ซึ่งข้อมูลทั้งหมดทางผู้ดูแลระบบจะเก็บข้อมูลเป็นความลับ ไม่มีการ

เปิดเผยข้อมูลใดๆทั้งสิ้นเพื่อความสบายใจของผู้ใช้ระบบ  

 หน้าแรกของเว็บไซต์จะประกอบไปด้วยรายละเอียดหลายๆส่วนด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็น

เมนูบาร์ในส่วนด้านบน และถัดลงมาในส่วนตรงกลางของเว็บไซต์จะพบกับฟังก์ชั่นสำคัญอย่าง

การจองคิวทำความสะอาด เพื่อให้ผู้ใช้ระบบสามารถเลือกวันเวลาที่ต้องการรับบริการ และใน

ส่วนด้านล่างสุดจะเป็นส่วนของข้อมูลที่ใช้ในการติดต่อกับบริษัทเชียงใหม่คลีนนิ่งแอนด์ซัพ

พลายเซอร์วิส 
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1. ในส่วนบนสุดหน้าแรกของเว็บไซต์ในแถบเมนูบาร์ จะมีฟังก์ชั่ นอยู่ 4 ฟังก์ชันให้ผู้ใช้

ระบบเลือกใช้งาน ได้แก่ การจอง ปฏิทินการจอง คำถามที่พบบ่อย เกี่ยวกับเรา และมี

อีกหนึ่งฟังก์ชั่นฝั่งซ้ายเป็นรูปไอคอนบริษัท เมื่อกดคลิ๊กที่รูปจะส่งต่อให้ผู้ใช้ระบบ

กลับมายังหน้าแรกเว็บไซต์ ดังภาพที่ ก.1 

 

ภาพที่ ก.1 แสดงหน้าเมนูและหน้าแรกของระบบ 

2. ในส่วนกลางของหน้าแรกเว็บไซต์ จะมีเมนูจองคิวทำความสะอาด เมื่อกดคลิ๊กที่ปุ่ม จะ

ส่งต่อไปยังหน้า การจอง ดังภาพที่ ก.2  

 

ภาพที่ ก.2 แสดงหน้าแรกของระบบ(ต่อ) 
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3. ส่วนล่างสุดของหน้าแรกเว็บไซต์ และในส่วนด้านล่างสุดจะเป็นส่วนของข้อมูลที่ใช้ใน

การติดต่อกับบริษัทเชียงใหม่คลีนนิ่งแอนด์ซัพพลายเซอร์วิส ดังภาพที่ ก.3 

 

ภาพที่ ก.3 แสดงหน้าหน้าแรกของระบบ(ต่อ) 

4. เมื่อผู้ใช้ระบบกดเข้าเมนู “การจอง” จะพบกับแบบฟอร์มเพื่อกรอกข้อมูลที่ใช้ในการ

เข้ารับบริการ ดังภาพที่ ก.4  

 

ภาพที่ ก.4 แสดงหน้าการจอง 
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5. เมื่อผู้ใช้ระบบกดเข้าเมนู “ปฏิทินการจอง” จะพบกับหน้าปฏิทินที่จะระบุข้อมูลการจอง

คิวเข้ารับบริการตามช่วงเวลาในแต่ละวัน ดังภาพที่ ก.5 

 

ภาพที่ ก.5 แสดงหน้าปฏิทินการจอง 

6. เมื่อผู้ใช้ระบบกดเข้าเมนู “คำถามที่พบบ่อย” ผู้ใช้ระบบจะพบกับคำถามพร้อมคำตอบ

ที่พบบ่อยที่สุด ซึ่งคำถามเหล่านี้สามารถช่วยให้ผู้ใช้ระบบทำความเข้าใจกับระบบได้ดี

มากยิ่งขึ้น ดังภาพที่ ก.6 

 

ภาพที่ ก.6 แสดงหน้าคำถามที่พบบ่อย 
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7. เมื่อผู้ใช้ระบบกดเข้าเมนู “เกี่ยวกับเรา” จะพบกับหน้าข้อมูลประวัติและที่มาของบริษัท 

Chiang Mai Cleaning ดังภาพที่ ก.7 

 

ภาพที่ ก.7 แสดงหน้าเกี่ยวกับเรา 

8. เมื่อผู้ใช้งานระบบประเภทผู้ใช้งานทั่วไปต้องการที่จะสมัครสมาชิก ให้ทำการกดเมนู 

“เข้าสู่ระบบ” ในแถบเมนูบาร์ข้างบนสุด จากนั้นระบบจะทำการเปลี่ยนมายังหน้าเข้าสู่

ระบบ ให้ผู ้ใช้ระบบกรอกข้อมูลส่วนตัวเพื ่อสมัครสมาชิกก่อนจะทำการกดปุ่ม

ลงทะเบียน จึงนับว่าเป็นอันเสร็จสิ้น ดังภาพที่ ก.8 

 

ภาพที่ ก.8 แสดงหน้าลงทะเบียน 
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คู่มือการใช้งานสำหรับลูกค้า 

1. หน้าเข้าสู่ระบบสำหรับลูกค้า โดยจะให้ทำการกรอกข้อมูลอีเมลล์และรหัสผ่าน ก่อนจะ

ทำการกดปุ่มเข้าสู่ระบบ ดังภาพที่ ก.9 

 

ภาพ ก.9 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

2. เมื่อทำการกดเข้าสู่ระบบ หน้าจอระบบจะแสดงการแจง้เตือนยืนยันให้ทราบว่าต้องการ

เข้าสู่ระบบใช่หรือไม่ หากต้องการให้กด “Confirm” หากไม่ต้องการให้กด “Cancel” ดัง

ภาพที่ ก.10 

 

ภาพ ก.10 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการเข้าสู่ระบบ 
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3. เมื่อทำการเข้าสู่ระบบสำเร็จแล้วหน้าจอระบบจะแสดงการแจ้งเตือนให้ทราบว่าใน

ขณะนี้ลูกค้าได้เข้าใช้งานระบบแล้ว โดยจะแสดงข้อความแจ้งเตือน ดังภาพที่ ก.11 

 

ภาพ ก.11 แสดงหน้าการแจ้งเตือนเมื่อเข้าสู่ระบบ 

4. เมื่อทำการเข้าสู่ระบบเสร็จสิ้นจะพบกับหน้าหลักของระบบที่มีลักษณะเหมือนกับของ

ผู้ใช้งานทั่วไป ดังภาพที่ ก.12 

 

ภาพ ก.12 แสดงหน้าเมนูและหน้าแรกของระบบ 
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5. ในฟังก์ชั่นข้อมูลส่วนตวั สมาชิกสามารถเพิ่ม ดูและแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้โดยการกดเข้า

ฟังก์ชันที่แสดง ‘ชื่อผู้ใช้ระบบ’ เมื่อทำการกดเลือกแล้วจะพบกับหน้าข้อมูลส่วนตัว เมื่อ

ทำการเพิ่มหรือแก้ไขเสร็จสิ้นแล้วให้ทำการกดปุ่ม ‘อัปเดต’ หากไม่ต้องการแก้ไขข้อมูล

ใดๆให้ทำการกด ‘หน้าแรก’ เพื่อกลับไปยังหน้าหลักของระบบ ดังภาพ ก.13 

 

ภาพ ก.13 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

6. เมื่อทำการกดเลือก “เปลี่ยนรูปภาพ” ลูกค้าจะพบกับหน้าเลือกรูปภาพ โดยสามารถ

คลิ๊กตรงพื้นที่ว่างเพื่อเลือกรูปภาพที่ต้องการ เมื ่อได้รูปภาพที่ต้องการแล้วให้กด 

‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการเปลี่ยนให้กด ‘ย้อนกลับ’ ดังภาพที่ ก.14 

 

ภาพ ก.14 แสดงหน้าเปลีย่นรูปภาพ 
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7. เมื่อลูกค้าทำการเปลี่ยนรูปภาพที่ต้องการแล้ว จะพบกับข้อความแจ้งเตือนอีกครั้งที่

ระบุว่า ‘อัพเดตรูปภาพเรียบร้อย’ ดังภาพที่ ก.15 

 

ภาพ ก.15 แสดงหน้าการแจ้งเตือนเมื่ออัพเดตรูปภาพ 

8. เมื่อทำการกดเลือก “เปลี่ยนอีเมลล์” ลูกค้าจะพบกับฟอร์มให้กรอกรหัสผ่าน เมื่อ

ต้องการเปลี่ยนอีเมลล์ให้กด ‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการเปลี่ยนให้กด ‘ย้อนกลับ’ ดังภาพ

ที่ ก.16 

 
ภาพ ก.16 แสดงหน้าขั้นตอนการเปลี่ยนอีเมลล์ 
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9. เมื่อทำการกดเลือก “ยืนยัน” ลูกค้าจะพบกับฟอร์มให้กรอกอีเมลล์ใหม่ที่ต้องการ

เปลี ่ยน เมื ่อต้องการเปลี ่ยนอีเมลล์ให้กด ‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการเปลี ่ยนให้กด 

‘ย้อนกลับ’ ดังภาพที่ ก.17 

 

ภาพ ก.17 แสดงหน้าขั้นตอนการเปลี่ยนอีเมลล์ (ต่อ) 

10. เมื่อลูกค้าทำการเปลี่ยนอีเมลล์ที่ต้องการแล้ว จะพบกับข้อความแจ้งเตือนอีกครั้งที่

ระบุว่า ‘เปลี่ยนอีเมลล์เรียบร้อย’ ดังภาพที่ ก.18 

 

ภาพ ก.18 แสดงหน้าแจ้งเตือนเปลี่ยนอีเมลล์เรียบร้อย 
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11. เมื่อทำการกดเลือก “เปลี่ยนรหัสผ่าน” ลูกค้าจะพบกับฟอร์มให้กรอกรหัสผ่านปัจจบุัน 

เมื่อต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านให้กด ‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการเปลี่ยนให้กด ‘ย้อนกลับ’ ดัง

ภาพที่ ก.19 

 

ภาพ ก.19 แสดงหน้าขั้นตอนการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

12. เมื่อทำการกดเลือก “ยืนยัน” ลูกค้าจะพบกับฟอร์มให้กรอกรหัสผ่านใหม่ที่ต้องการ

เปลี ่ยน เมื ่อต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านให้กด ‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการเปลี่ยนให้กด 

‘ย้อนกลับ’ ดังภาพที่ ก.20 

 

ภาพ ก.20 แสดงหน้าขั้นตอนการเปลี่ยนรหัสผ่าน (ต่อ) 
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13. เมื่อลูกค้าทำการเปลี่ยนรหัสผ่านที่ต้องการแล้ว จะพบกับข้อความแจ้งเตือนอีกครั้งที่

ระบุว่า ‘เปลี่ยนรหัสผ่านเรียบร้อย’ ดังภาพที่ ก.21 

 

ภาพ ก.21 แสดงหน้าแจ้งเตือนเปลี่ยนรหัสผ่านเรียบร้อย 

14. เมื่อทำการกดเลือก “ยืนยันหมายเลขโทรศัพท์” ลูกค้าจะพบกับฟอร์มให้กรอกเบอร์

โทรศัพท์ หากต้องการยืนยันเบอร์โทรศัพท์ให้กด ‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการให้กด 

‘ย้อนกลับ’ ดังภาพที่ ก.22 

 

ภาพ ก.22 แสดงหน้ายืนยันหมายเลขโทรศัพท ์
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15. เมื่อลูกค้าทำการยืนยันเบอร์โทรศัพท์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับข้อความแจ้งเตือน

อีกครั้งที่ระบุว่า ‘อัพเดตเบอร์โทรศัพท์เรียบร้อย’ ดังภาพที่ ก.23 

 

ภาพ ก.23 แสดงหน้าแจ้งเตือนอัพเดตเบอร์โทรศัพท์ 

16. เมื่อทำการกดเลือก “เพิ่มที่อยู่” ลูกค้าจะพบกับแผนที่ ลูกค้าจะต้องเลือกตำแหน่งที่ตั้ง

ของตนเอง เมื ่อเลือกตำแหน่งเรียบร้อยแล้วให้กด ‘ยืนยัน’ หากไม่ต้องการให้กด 

‘ย้อนกลับ’ ดังภาพที่ ก.24 

 

ภาพ ก.24 แสดงหน้าเพิ่มที่อยู ่
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17. เมื่อลูกค้าทำการเพิ่มที่อยู่เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับข้อความแจ้งเตือนอีกครั้งที่ระบุ

ว่า ‘อัพเดตที่อยู่เรียบร้อย’ ดังภาพที่ ก.25 

 

ภาพ ก.25 แสดงหน้าแจ้งเตือนอัพเดตที่อยู่ 

18. ในฟังก์ชั่นการจอง ลูกค้าสามารถกรอกข้อมูลความประสงค์ที่ลูกค้าต้องการเพื่อเข้ารับ

บริการ โดยลูกค้าต้องกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน เมื่อข้อมูลครบถ้วนตามที่ต้องการแล้ว

ให้กดคำว่า ‘จองเลย’ จากนั้นจึงจะนับว่าขั้นตอนการจองเสร็จสิ้น ดังภาพ ก.26 

 

ภาพ ก.26 แสดงหน้าการจอง 
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19. เมื่อทำการกดเลือก “เลือกทีมงาน” ลูกค้าจะพบกับประเภททีมการทำความสะอาด 

ลูกค้าสามารถเลือกทีมทำงานได้ตามที่ต้องการ โดยการกดคำว่า ‘เลือกทีมทำงาน’ ดัง

ภาพที่ ก.27 

 

ภาพ ก.27 แสดงหน้าเลือกทีมงาน 

20. เมื่อทำการกดจองเลย หน้าจอระบบจะแสดงการแจ้งเตือนยืนยันให้ทราบว่าต้องการ

จองใช่หรือไม่ หากต้องการให้กด “Confirm” หากไม่ต้องการให้กด “Cancel” ดังภาพที่ 

ก.28 

 

ภาพ ก.28 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการจอง 

21. เมื่อลูกค้าทำการจองเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับข้อความแจ้งเตือนอีกครั้งที่ระบุว่า 

‘อัพเดตข้อมูลเรียบร้อย’ ดังภาพที่ ก.29 

 

ภาพ ก.29 แสดงหน้าแจ้งเตือนอัพเดตข้อมูล 
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22. ในฟังก์ชั ่นปฏิทินการจอง ลูกค้าจะพบกับปฏิทินที่จะบอกข้อมูลการจองคิวเข้ารับ

บริการในแต่ละวัน โดยลูกค้าสามารถเลือกดูวันและเวลาที่ว่างได้ก่อนที่จะตัดสินใจจอ

คิวเข้ารับบริการ ดังภาพ ก.30 

 

ภาพ ก.30 แสดงหน้าปฏิทินการจอง 

23. เมื่อผู้ใช้ระบบกดเข้าเมนู “คำถามที่พบบ่อย” ผู้ใช้ระบบจะพบกับคำถามพร้อมคำตอบ

ที่พบบ่อยที่สุด ซึ่งคำถามเหล่านี้สามารถช่วยให้ผู้ใช้ระบบทำความเข้าใจกับระบบได้ดี

มากยิ่งขึ้น ดังภาพที่ ก.6 

 

ภาพที่ ก.31 แสดงหน้าคำถามที่พบบ่อย 
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24. ในฟังก์ชั่นเกี่ยวกับเรา ลูกค้าจะพบข้อมูลและที่มาของบริษัท Chiang Mai Cleaning  ดัง

ภาพ ก.32 

 

ภาพที่ ก.32 แสดงหน้าเกี่ยวกับเรา 

25. ในฟังก์ชั่นการจองของฉัน ลูกค้าจะพบกับข้อมูลการจองที่ลูกค้าได้ทำการจองไว้ซึ่งจะ

ประกอบไปด้วยการจองที่กำลังดำเนินงานและรอดำเนินงาน ลูกค้าสามารถกดดูข้อมูล

บิล สามารถดูรายละเอียดข้อมูลการจอง และสามารถยกเลิกการจองได้ ดังภาพ ก.33 

 

ภาพที่ ก.33 แสดงหน้าการจองของฉัน 
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26. เมื่อลูกค้ากดเลือกปุ่ม ‘บิล’ ลูกค้าจะพบกับหน้าข้อมูลรายละเอียดการจองและผลรวม

ค่าบริการทั้งหมด ดังภาพ ก.34 

 

ภาพที่ ก.34 แสดงหน้าบิลค่าใช้จ่าย 

27. เมื่อลูกค้ากดเลือกปุ่ม ‘รายละเอียด’ ลูกค้าจะพบกับหน้ารายละเอียดการจอง ซึ่งจะ

แสดงข้อมูลทั้งหมดที่ลูกค้าได้กรอกไปในหน้าการจอง ดังภาพ ก.35 

 

ภาพที่ ก.35 แสดงหน้ารายละเอียดการจอง 
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28. หากลูกค้าต้องการเปลี่ยนแปลงข้อมูลหรือต้องการยกเลิกการจอง ให้ลูกค้ากดเลือก

ปุ่ม ‘ยกเลิก’ ลูกค้าจะพบกับหน้าแสดงแจ้งเตือนยืนยันการยกเลิก ดังภาพ ก.36  

 

ภาพที่ ก.36 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการยกเลิกการจอง 

29. เมื่อลูกค้ากดเลือกปุ่ม ‘Confirm’ ในการยกเลิกการจอง ลูกค้าจะพบกับหน้าแจ้งเตือน

อีกครั้ง ซึ่งจะแจ้งให้ทราบว่าลูกค้าได้ยกเลิกการจองเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ดังภาพ ก.37 

 

ภาพที่ ก.37 แสดงหน้าแจ้งเตือนการยกเลิกการจองสำเร็จ 
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30. เมื่อลูกค้าต้องการดูประวัติการจองทั้งหมดให้กดเลือก ‘ประวัติการจอง’ ลูกค้าจะพบ

กับหน้าข้อมูลการจองที่เคยดำเนินการ ซึ่งจะแสดงข้อมูลการจองที่เคยยกเลิก ดังภาพ 

ก.38 

 

ภาพที่ ก.38 แสดงหน้าประวัติการจอง 

31. เมื่อลูกค้าต้องการดูรายละเอียดการจองที่เคยได้ทำการยกเลิกไป ให้กดเลือกปุ่ม ‘ดู

รายละเอียด’ จากนั้นลูกค้าจะพบกับหน้าแสดงรายละเอียดการจองทั้งหมด ดังภาพ  

ก.39 

 

ภาพที่ ก.39 แสดงหน้ารายละเอียดการจองที่ยกเลกิ 



203 

 

32. เมื่อลูกค้าใช้งานระบบเป็นอันเสร็จสิ้นและต้องการออกจากระบบ ลูกค้าจะพบกับหน้า

แจ้งเตือนยืนยันการออกจากระบบ หากลูกค้าต้องการออกจากระบบให้กดเลือก 

‘Confirm’ หากต้องการใช้งานระบบต่อให้กดเลือก ‘Cancel’ ดังภาพ ก.40 

 

ภาพที่ ก.40 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการออกจากระบบ 
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คู่มือการใช้งานสำหรับผู้ดูแลระบบ 

1. หน้าเข้าสู่ระบบสำหรับผู้ดูแลระบบ โดยจะให้ทำการกรอกข้อมูลผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ก่อนจะทำการกดปุ่มเข้าสู่ระบบ ดังภาพที่ ก.41 

 

ภาพที่ ก.41 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

2. เมื่อทำการล็อคอินเข้าสู่ระบบแล้ว ผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้าจอหลัก ซึ่งในหน้านี้จะ

บอกข้อมูลการจองทั้งหมด ข้อมูลผู้ใช้งานทั้งหมดในระบบ ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน 

ข้อมูลรายงาน และในด้านซ้ายจะเป็นแถบเมนูบาร์ที่ใช้ในการจัดการข้อมูลที่ได้กล่าวมา

ข้างต้น ดังภาพที่ ก.42 

 

ภาพที่ ก.42 แสดงหน้าหลักหลังเข้าสูร่ะบบ 
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3. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูข้อมูลการจองที่รอดำเนินการ ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองที่รอดำเนินการ’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับตางรางข้อมูลลูกค้าที่รอดำเนินการ 

ดังภาพ ก.43 

 

ภาพที่ ก.43 แสดงหน้าจำนวนการจองที่รอดำเนินงาน 

4. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูรายละเอียดของลูกค้า ให้กดเลือกเมนู ‘แว่นขยาย’ จากนั้น

ผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้า ‘รายละเอียดลูกค้า’ ซึ่งจะปรากฎข้อมูลการจองทั้งหมด ดัง

ภาพ ก.44 

 

ภาพที่ ก.44 แสดงหน้ารายละเอียดลูกค้า 
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5. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูข้อมูลจำนวนการจองทั้งหมด ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองคิวทั้งหมด’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับตางรางข้อมูลการจองคิวทั้งหมดในระบบ 

ดังภาพ ก.45 

 

ภาพที่ ก.45 แสดงหน้าจำนวนการจองคิวทั้งหมด 

6. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูข้อมูลที่กำลังดำเนินงาน ให้กดเลือกเมนู ‘อยู่ในระหว่าง

ดำเนินงาน’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่กำลังอยู่ในระหว่างการ

ดำเนินงาน ดังภาพ ก.46 

 

ภาพที่ ก.46 แสดงหน้าจำนวนคิวที่อยู่ระหว่างดำเนินงาน 
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7. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูข้อมูลที่ดำเนินงานเสร็จสิ้นแล้ว ให้กดเลือกเมนู ‘ดำเนินงาน

เสร็จสิ้น’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่ได้รับการดำเนินงานเสร็จสิ้น 

ดังภาพ ก.47 

 

ภาพที่ ก.47 แสดงหน้าจำนวนคิวที่ดำเนินงานเสร็จสิ้น 

8. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูจำนวนการจองที่ถูกยกเลิก ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการจอง

ที่ยกเลิก’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่ถูกยกเลิกทั้งหมด ดังภาพ ก.

48 

 

ภาพที่ ก.48 แสดงหน้าจำนวนการจองที่ถูกยกเลิก 
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9. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูข้อมูล ให้กดเลือกเมนู ‘รายได้’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับ

กราฟรายงานรายได้ โดยจะแบ่งข้อมูลเป็นรายเดือน ดังภาพ ก.49 

 

ภาพที่ ก.49 แสดงหน้ากราฟรายงานรายได้ 

10. ฟังก์ชั่นแรกในส่วนของเมนู “ข้อมูลการจอง” ได้แก่ ‘การจองคิว’ โดยผู้ดูแลระบบจะ

พบกับตารางข้อมูลการจองที่จะปรากฎรายชื่อลูกค้าที่รอรับการยืนยันข้อมูล ดังภาพที่ 

ก.50 

 

ภาพที่ ก.50 แสดงหน้าข้อมูลการจอง 
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11. เมื่อผู้ดูแลระบบกดปุ่ม ‘ยืนยัน’ จะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการทำงาน ซึ่งผู้ดูแล

ระบบสามารถกดเลือกสถานะที่ต้องการจัดการได้ก่อนกดปุ่มยืนยันอีกครั้ง ดังภาพ ก.

51 

 

ภาพที่ ก.51 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันสถานะการทำงาน 

12. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการกดเลือก ‘การดำเนินงาน’ และจากนั้นกดปุ่มยืนยัน ผู้ดูแล

ระบบจะพบกับหน้าแสดงแจ้งเตือน ‘ยืนยันสถานะการทำงาน’ หากต้องการยืนยันให้

เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.52 

 

ภาพที่ ก.52 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันสถานะอีกครั้ง 
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13. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลง ผู้ดูแลระบบจะพบกับข้อความแจ้งเตือน ‘ยืนยันข้อมูล

สำเร็จ’ ซึ่งนับว่าเสร็จสิ้นขั้นตอนการยืนยันสถานะการทำงาน ดังภาพ ก.53 

 

ภาพที่ ก.53 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันข้อมูลสำเรจ็ 

14. ฟังก์ชั่นแรกในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน’ โดยผู้ดูแลระบบจะ

พบกับตารางข้อมูลผู้ใช้งานที่จะปรากฎรายชื่อผู้ใช้งานระบบทั้งหมด ดังภาพที่ ก.54 

 

ภาพที่ ก.54 แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน 
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15. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน’ ผู้ดูแลระบบจะพบกับแบบฟอร์มกรอก

ข้อมูลส่วนตัว ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพที่ ก.55 

 

ภาพที่ ก.55 แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน (ต่อ) 

16. เมื่อกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วนจะพบกับแจ้งเตือนที่ระบุถึงการกรอกข้อมูลตกหล่นใน

ขั้นตอนใด ดังภาพที่ ก.56 

 

ภาพที่ ก.56 แสดงหน้าแจ้งเตือนกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน 
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17. เมื่อกรอกข้อมูลครบทุกช่องตามที่แบบฟอร์มกำหนดและจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ จะพบ

กับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.57 

 

ภาพที่ ก.57 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

18. ฟังก์ชั่นที่สองในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลสิทธิ์ผู้ใช้งาน’ โดยผู้ดูแล

ระบบจะพบกับตารางข้อมูลประเภทผู้ใช้งานที่จะปรากฎประเภทสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.58 

 

ภาพที่ ก.58 แสดงหน้าสิทธิผ์ู้ใช้งาน 
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19. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลสิทธิ์ผู้ ใช้งานแล้วเลือก ‘บันทึก’ จะพบกับหน้าแจ้ง

เตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.59 

 

ภาพที่ ก.59 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

20. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการแก้ไขข้อมูลสิทธิ์ผู้ใช้งาน ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังประเภท

ที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมลู 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.60 

 

ภาพที่ ก.60 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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21. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.61 

 

ภาพที่ ก.61 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

22. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลสิทธิ์ผู้ใช้งาน ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังประเภทที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.62 

 

ภาพที่ ก.62 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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23. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.63 

 

ภาพที่ ก.63 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

24. ฟังก์ชั่นที่สามในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลลูกค้า’ โดยผู้ดูแลระบบจะ

พบกับตารางข้อมูลลูกค้าที่จะปรากฎข้อมูลลูกค้าทั้งหมด ดังภาพที่ ก.64 

 

ภาพที่ ก.64 แสดงหน้าจัดการข้อมูลลูกค้า 
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25. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการดูข้อมูลที่อยู่ของลูกค้า ให้เลือก ‘ แว่นขยาย’ ซึ่งจะอยู่ในช่อง 

‘ที่อยู่’ จากนั้นผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้า ‘รายละเอียดที่อยู่ลูกค้า’ ดังภาพ ก.65 

 

ภาพที่ ก.65 แสดงหน้ารายละเอียดที่อยู่ลูกค้า 

26. ฟังก์ชั่นที่สี่ในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลทีมทำงาน’ โดยผู้ดูแลระบบจะ

พบกับตารางข้อมูลทีมการทำงานที่จะปรากฎข้อมูลทีมการทำงานทั้งหมด ดังภาพที่  

ก.66 

 

ภาพที่ ก.66 แสดงหน้าจัดการข้อมูลทีมทำงาน 
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27. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลทีมการทำงานแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ ผู้ดูแลระบบ

จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.67 

 

ภาพที่ ก.67 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

28. เมื ่อผู้ดูแลระบบต้องการแก้ไขข้อมูลทีมทำงาน ให้ผู ้ดูแลระบบกดเลือกไปยังทีมที่

ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.68 

 

ภาพที่ ก.68 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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29. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.69 

 

ภาพที่ ก.69 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

30. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลทีมทำงาน ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังทีมที่ต้องการ

ลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หากต้องการ

ลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.70 

 

ภาพที่ ก.70 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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31. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.71 

 

ภาพที่ ก.71 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

32. ฟังก์ชั่นที่ห้าในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลพนักงานในทีม’ โดยผู้ดูแล

ระบบจะพบกับตารางข้อมูลพนักงานในทีม ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถเลือกดูข้อมูลแต่ละ

ทีมได้โดยการเลือกจากช่อง ‘ทีม’ ดังภาพที่ ก.72 

 

ภาพที่ ก.72 แสดงหน้าจัดการข้อมูลพนักงานในทีม 
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33. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลพนักงานในทีมแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ ผู้ดูแลระบบ

จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.73 

 

ภาพที่ ก.73 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

34. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลพนักงานในทีม ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังรายชื่อ

พนักงานที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบ

ข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.74 

 

ภาพที่ ก.74 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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35. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.75 

 

ภาพที่ ก.75 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

36. ฟังก์ชั่นที่หกในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลรูปแบบบริการ’ โดยผู้ดูแล

ระบบจะพบกับตารางข้อมูลรูปแบบการบริการ ที่จะปรากฎข้อมูลประเภทการบริการ

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.76 

 

ภาพที่ ก.76 แสดงหน้าจัดการข้อมูลรูปแบบบริการ 



222 

 

37. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลรูปแบบการบริการแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ ผู้ดูแล

ระบบจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.77 

 

ภาพที่ ก.77 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

38. เมื ่อผู้ดูแลระบบต้องการแก้ไขข้อมูลรูปแบบบริการ ให้ผู ้ดูแลระบบกดเลือกไปยัง

ประเภทการบริการที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือน

ยืนยันการแก้ไขข้อมูล หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก 

‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.78 

 

ภาพที่ ก.78 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 



223 

 

39. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.79 

 

ภาพที่ ก.79 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

40. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลรูปแบบบริการ ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังประเภท

การบริการที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบ

ข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.80 

 

ภาพที่ ก.80 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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41. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.81 

 

ภาพที่ ก.81 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

42. ฟังก์ชั่นที่เจ็ดในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลสถานที่บริการ’ โดยผู้ดูแล

ระบบจะพบกับตารางข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงาน ที่จะปรากฎข้อมูลรูปแบบสถานที่

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.82 

 

ภาพที่ ก.82 แสดงหน้าจัดการข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงาน 
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43. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงานแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

ผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.83 

 

ภาพที่ ก.83 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

44. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการแก้ไขข้อมูลสถานที่ ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังข้อมูลสถานที่

ที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมลู 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.84 

 

ภาพที่ ก.84 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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45. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.85 

 

ภาพที่ ก.85 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

46. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลสถานที่ ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังข้อมูลสถานที่ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.86 

 

ภาพที่ ก.86 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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47. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.87 

 

ภาพที่ ก.87 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

48. ฟังก์ชั่นที่แปดในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์’ โดยผู้ดูแล

ระบบสามารถจัดวางรูปภาพโฆษณาหรือรูปภาพที่ต้องการนำเสนอบนหน้าเว็บไซต์ได้  

ดังภาพที่ ก.88 

 

ภาพที่ ก.88 แสดงหน้าจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต ์
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49. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลรูปภาพตามที่ต้องการแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

ผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.89 

 

ภาพที่ ก.89 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

50. ฟังก์ชั่นที่หนึ่งในส่วนของเมนู “ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลอุปกรณ์’ 

โดยผู้ดูแลระบบจะพบกับตารางข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการทำงาน ที่จะปรากฎข้อมูล

อุปกรณ์ทุกประเภทในระบบ ดังภาพที่ ก.90 

 

ภาพที่ ก.90 แสดงหน้าจัดการข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน 
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51. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลอุปกรณ์’ ผู้ดูแลระบบจะพบกับแบบฟอร์มกรอก

ข้อมูลอุปกรณ์ ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพ ก.91 

 

ภาพที่ ก.91 แสดงหน้าจัดการข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน (ต่อ) 

52. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

ผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.92 

 

ภาพที่ ก.92 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 
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53. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการแก้ไขข้อมูลอุปกรณ์ ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.93 

 

ภาพที่ ก.93 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

54. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.94 

 

ภาพที่ ก.94 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 
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55. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลอุปกรณ์ ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.95 

 

ภาพที่ ก.95 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 

56. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.96 

 

ภาพที่ ก.96 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 
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57. ฟังก์ชั่นที่สองในส่วนของเมนู “ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลการใช้

งานอุปกรณ์’ โดยผู้ดูแลระบบจะพบกับตารางข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการทำงานในแต่ละ

ทีมทำงาน ซึ่งจะปรากฎข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ดังภาพที่ ก.97 

 

ภาพที่ ก.97 แสดงหน้าจัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ ์

58. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ์’ ผู้ดูแลระบบจะพบกับแบบฟอร์ม

กรอกข้อมูลอุปกรณ์ ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพ ก.98 

 

ภาพที่ ก.98 แสดงหน้าจัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ์ (ต่อ) 
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59. เมื่อผู้ดูแลระบบทำการเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

ผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.99 

 

ภาพที่ ก.99 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

60. เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการลบข้อมูลอุปกรณ์ ให้ผู้ดูแลระบบกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.100 

 

ภาพที่ ก.100 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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61. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.101 

 

ภาพที่ ก.101 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

62. ฟังก์ชั่นสุดท้ายในส่วนของเมนู “รายงาน” โดยผู้ดูแลระบบจะพบกับหน้ารายงานที่

สามารถเลือกได้ว่าต้องการดูรายงานประเภทใด จากนั้นให้เลือก ‘ดูรายงาน’ ดังภาพที่ 

ก.102 

 

ภาพที่ ก.102 แสดงหน้ารายงาน 
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63. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานอุปกรณ์ใน

คลัง’ ซึ่งจะบอกข้อมูลอุปกรณ์และจำนวนทั้งหมดที่มีในบริษัท ดังภาพที่ ก.103 

 

ภาพที่ ก.103 แสดงหน้ารายงานอุปกรณ์ในคลัง 
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64. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการเบิกใช้

อุปกรณ์’ ซึ่งจะบอกข้อมูลอุปกรณ์และจำนวนที่ถูกเบิกใช้ ดังภาพที่ ก.104 

 

ภาพที่ ก.104 แสดงหน้ารายงานการเบิกใช้อุปกรณ์ 
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65. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการจอง

ประจำเดือน’ ซึ่งจะบอกข้อมูลการจองเข้ารับบริการของลูกค้า ดังภาพที่ ก.105 

 

ภาพที่ ก.105 แสดงหน้ารายงานการจองประจำเดือน 
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66. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานรายได้

ประจำเดือน’ ซึ่งสามารถเลือกดูข้อมูลรายได้ในแต่ละวันได้ด้วย ดังภาพที่ ก.106 

 

ภาพที่ ก.106 แสดงหน้ารายงานรายได้ประจำเดอืน 
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67. เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการจอง

ประจำปี’ ซึ ่งจะบอกข้อมูลการจองและการเข้าบริการทั้งหมดในแต่ละเดือน และ

สามารถบอกรายได้ในเดือนนั้นๆได้อีกด้วย ดังภาพที่ ก.107 

 

ภาพที่ ก.107 แสดงหน้ารายงานการจองประจำป ี
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68. เมื่อผู้ดูแลระบบใช้งานระบบเป็นอันเสร็จสิ้นและต้องการออกจากระบบ ให้ผู้ดูแลระบบ

เลือกฟังก์ชั่น ‘Logout’ หากต้องการออกจากระบบในทันทีให้กดเลือก ‘Confirm’ หาก

ต้องการใช้งานระบบต่อให้กดเลือก ‘Cancel’ ดังภาพ ก.108 

 

ภาพที่ ก.108 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการออกจากระบบ 
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คู่มือการใช้งานสำหรับเจ้าของธุรกิจ 

1. หน้าเข้าสู่ระบบสำหรับเจ้าของธุรกิจ โดยจะให้ทำการกรอกข้อมูลผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ก่อนจะทำการกดปุ่มเข้าสู่ระบบ ดังภาพที่ ก.109 

 

ภาพที่ ก.109 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

2. เมื่อทำการล็อคอินเข้าสู่ระบบแล้ว เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าจอหลัก ซึ่งในหน้านี้จะ

บอกข้อมูลการจองทั้งหมด ข้อมูลผู้ใช้งานทั้งหมดในระบบ ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน 

ข้อมูลรายงาน และในด้านซ้ายจะเป็นแถบเมนูบาร์ที่ใช้ในการจัดการข้อมูลที่ได้กล่าวมา

ข้างต้น ดังภาพที่ ก.110 

 

ภาพที่ ก.110 แสดงหน้าหลักหลังเข้าสูร่ะบบ 
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3. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูข้อมูลการจองที่รอดำเนินการ ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองที่รอดำเนินการ’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบกับตางรางข้อมูลลูกค้าที่รอดำเนินการ 

ดังภาพ ก.111 

 

ภาพที่ ก.111 แสดงหน้าจำนวนการจองที่รอดำเนินงาน 

4. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูรายละเอียดของลูกค้า ให้กดเลือกเมนู ‘แว่นขยาย’ จากนั้น

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้า ‘รายละเอียดลูกค้า’ ซึ่งจะปรากฎข้อมูลการจองทั้งหมด 

ดังภาพ ก.112 

 

ภาพที่ ก.112 แสดงหน้ารายละเอียดลูกค้า 
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5. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูข้อมูลจำนวนการจองทั้งหมด ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองคิวทั้งหมด’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบกับตางรางข้อมูลการจองคิวทั้งหมดใน

ระบบ ดังภาพ ก.113 

 

ภาพที่ ก.113 แสดงหน้าจำนวนการจองคิวทั้งหมด 

6. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูข้อมูลที่กำลังดำเนินงาน ให้กดเลือกเมนู ‘อยู่ในระหว่าง

ดำเนินงาน’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่กำลังอยู่ในระหว่างการ

ดำเนินงาน ดังภาพ ก.114 

 

ภาพที่ ก.114 แสดงหน้าจำนวนคิวที่อยู่ระหว่างดำเนินงาน 
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7. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูข้อมูลที่ดำเนินงานเสร็จสิ้นแล้ว ให้กดเลือกเมนู ‘ดำเนินงาน

เสร็จสิ้น’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่ได้รับการดำเนินงานเสร็จ

สิ้น ดังภาพ ก.115 

 

ภาพที่ ก.115 แสดงหน้าจำนวนคิวที่ดำเนินงานเสร็จสิ้น 

8. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูจำนวนการจองที่ถูกยกเลิก ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองที่ยกเลิก’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่ถูกยกเลิกทั้งหมด ดัง

ภาพ ก.116 

 

ภาพที่ ก.116 แสดงหน้าจำนวนการจองที่ถูกยกเลกิ 
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9. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูข้อมูล ให้กดเลือกเมนู ‘รายได้’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบ

กับกราฟรายงานรายได้ โดยจะแบ่งข้อมูลเป็นรายเดือน ดังภาพ ก.117 

 

ภาพที่ ก.117 แสดงหน้ากราฟรายงานรายได้ 

10. ฟังก์ชั่นแรกในส่วนของเมนู “ข้อมูลการจอง” ได้แก่ ‘การจองคิว’ โดยเจ้าของธุรกิจจะ

พบกับตารางข้อมูลการจองที่จะปรากฎรายชื่อลูกค้าที่รอรับการยืนยันข้อมูล ดังภาพที่ 

ก.118 

 

ภาพที่ ก.118 แสดงหน้าขอ้มูลการจอง 
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11. เมื่อเจ้าของธุรกิจกดปุ่ม ‘ยืนยัน’ จะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการทำงาน ซึ่งเจ้าของ

ธุรกิจสามารถกดเลือกสถานะที่ต้องการจัดการได้ก่อนกดปุ่มยืนยันอีกครั้ง ดังภาพ  

ก.119 

 

ภาพที่ ก.119 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันสถานะการทำงาน 

12. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการกดเลือก ‘การดำเนินงาน’ และจากนั้นกดปุ่มยืนยัน เจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับหน้าแสดงแจ้งเตือน ‘ยืนยันสถานะการทำงาน’ หากต้องการยืนยันให้

เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.120 

 

ภาพที่ ก.120 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันสถานะอีกครั้ง 
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13. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลง เจ้าของธุรกิจจะพบกับข้อความแจ้งเตือน ‘ยืนยันข้อมูล

สำเร็จ’ ซึ่งนับว่าเสร็จสิ้นขั้นตอนการยืนยันสถานะการทำงาน ดังภาพ ก.121 

 

ภาพที่ ก.121 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันข้อมูลสำเรจ็ 

14. ฟังก์ชั่นแรกในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน’ โดยเจ้าของธุรกิจจะ

พบกับตารางข้อมูลผู้ใช้งานที่จะปรากฎรายชื่อผู้ใช้งานระบบทั้งหมด ดังภาพที่ ก.122 

 

ภาพที่ ก.122 แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน 
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15. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน’ เจ้าของธุรกิจจะพบกับแบบฟอร์มกรอก

ข้อมูลส่วนตัว ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพที่ ก.123 

 

ภาพที่ ก.123 แสดงหน้าจัดการข้อมลูผู้ใช้งาน (ต่อ) 

16. เมื่อกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วนจะพบกับแจ้งเตือนที่ระบุถึงการกรอกข้อมูลตกหล่นใน

ขั้นตอนใด ดังภาพที่ ก.124 

 

ภาพที่ ก.124 แสดงหน้าแจ้งเตือนกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน 
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17. เมื่อกรอกข้อมูลครบทุกช่องตามที่แบบฟอร์มกำหนดและจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ จะพบ

กับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.125 

 

ภาพที่ ก.125 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

18. ฟังก์ชั่นที่สองในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลสิทธิ์ผู้ใช้งาน’ โดยเจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับตารางข้อมูลประเภทผู้ใช้งานที่จะปรากฎประเภทสิทธิ์ผู้ใช้งานระบบ

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.126 

 

ภาพที่ ก.126 แสดงหน้าสิทธิผ์ู้ใช้งาน 
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19. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลสิทธิ์ผู้ใช้งานแล้วเลือก ‘บันทึก’ จะพบกับหน้าแจ้ง

เตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.127 

 

ภาพที่ ก.127 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

20. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการแก้ไขข้อมูลสิทธิ์ผู ้ใช้งาน ให้ เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยัง

ประเภทที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการ

แก้ไขข้อมูล หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดัง

ภาพ ก.128 

 

ภาพที่ ก.128 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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21. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.129 

 

ภาพที่ ก.129 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

22. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลสิทธิ์ผู้ใช้งาน ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังประเภท

ที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.130 

 

ภาพที่ ก.130 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 



252 

 

23. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.131 

 

ภาพที่ ก.131 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

24. ฟังก์ชั่นที่สามในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลลูกค้า’ โดยเจ้าของธุรกิจจะ

พบกับตารางข้อมูลลูกค้าที่จะปรากฎข้อมูลลูกค้าทั้งหมด ดังภาพที่ ก.132 

 

ภาพที่ ก.132 แสดงหน้าจัดการข้อมลูลูกค้า 
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25. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการดูข้อมูลที่อยู่ของลูกค้า ให้เลือก ‘ แว่นขยาย’ ซึ่งจะอยู่ในช่อง 

‘ที่อยู่’ จากนั้นเจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้า ‘รายละเอียดที่อยู่ลูกค้า’ ดังภาพ ก.133 

 

ภาพที่ ก.133 แสดงหน้ารายละเอียดที่อยู่ลูกค้า 

26. ฟังก์ชั่นที่สี่ในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลทีมทำงาน’ โดยเจ้าของธุรกิจ

จะพบกับตารางข้อมูลทีมการทำงานที่จะปรากฎข้อมูลทีมการทำงานทั้งหมด ดังภาพที่ 

ก.134 

 

ภาพที่ ก.134 แสดงหน้าจัดการข้อมูลทีมทำงาน 
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27. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลทีมการทำงานแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ เจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.135 

 

ภาพที่ ก.135 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

28. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการแก้ไขข้อมูลทีมทำงาน ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังทีมที่

ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.136 

 

ภาพที่ ก.136 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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29. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.137 

 

ภาพที่ ก.137 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเร็จ 

30. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลทีมทำงาน ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังทีมที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.138 

 

ภาพที่ ก.138 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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31. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.139 

 

ภาพที่ ก.139 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

32. ฟังก์ชั่นที่ห้าในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลพนักงานในทีม’ โดยเจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับตารางข้อมูลพนักงานในทีม ซึ่งเจ้าของธุรกิจสามารถเลือกดูข้อมูลแต่

ละทีมได้โดยการเลือกจากช่อง ‘ทีม’ ดังภาพที่ ก.140 

 

ภาพที่ ก.140 แสดงหน้าจัดการข้อมูลพนักงานในทีม 
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33. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลพนักงานในทีมแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ เจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.141 

 

ภาพที่ ก.141 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

34. เมื ่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลพนักงานในทีม ให้ เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยัง

รายชื่อพนักงานที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยัน

การลบข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดัง

ภาพ ก.142 

 

ภาพที่ ก.142 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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35. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.143 

 

ภาพที่ ก.143 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

36. ฟังก์ชั่นที่หกในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลรูปแบบบริการ’ โดยเจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับตารางข้อมูลรูปแบบการบริการ ที่จะปรากฎข้อมูลประเภทการบริการ

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.144 

 

ภาพที่ ก.144 แสดงหน้าจัดการข้อมูลรูปแบบบริการ 
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37. เมื ่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ ่มข้อมูลรูปแบบการบริการแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.145 

 

ภาพที่ ก.145 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

38. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการแก้ไขข้อมูลรูปแบบบริการ ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยัง

ประเภทการบริการที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือน

ยืนยันการแก้ไขข้อมูล หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก 

‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.146 

 

ภาพที่ ก.146 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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39. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.147 

 

ภาพที่ ก.147 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 

40. เมื ่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลรูปแบบบริการ ให้ เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยัง

ประเภทการบริการที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยัน

การลบข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดัง

ภาพ ก.148 

 

ภาพที่ ก.148 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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41. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.149 

 

ภาพที่ ก.149 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

42. ฟังก์ชั่นที่เจ็ดในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลสถานที่บริการ’ โดยเจ้าของ

ธุรกิจจะพบกับตารางข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงาน ที่จะปรากฎข้อมูลรูปแบบสถานที่

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.150 

 

ภาพที่ ก.151 แสดงหน้าจัดการข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงาน 
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43. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงานแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.152 

 

ภาพที่ ก.153 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

44. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการแก้ไขข้อมูลสถานที่ ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังข้อมูล

สถานที่ที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการ

แก้ไขข้อมูล หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดัง

ภาพ ก.154 

 

ภาพที่ ก.154 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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45. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.155 

 

ภาพที่ ก.155 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเร็จ 

46. เมื ่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลสถานที่ ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังข้อมูล

สถานที่ที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบ

ข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ  

ก.156 

 

ภาพที่ ก.156 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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47. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.157 

 

ภาพที่ ก.157 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบข้อมูลสำเร็จ 

48. ฟังก์ชั่นที่แปดในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์’ โดยเจ้าของ

ธุรกิจสามารถจัดวางรูปภาพโฆษณาหรือรูปภาพที่ต้องการนำเสนอบนหน้าเว็บไซต์ได้  

ดังภาพที่ ก.158 

 

ภาพที่ ก.158 แสดงหน้าจัดการข้อมลูหน้าเว็บไซต ์
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49. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลรูปภาพตามที่ต้องการแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.159 

 

ภาพที่ ก.159 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

50. ฟังก์ชั่นที่หนึ่งในส่วนของเมนู “ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลอุปกรณ์’ 

โดยเจ้าของธุรกิจจะพบกับตารางข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการทำงาน ที่จะปรากฎข้อมูล

อุปกรณ์ทุกประเภทในระบบ ดังภาพที่ ก.160 

 

ภาพที่ ก.160 แสดงหน้าจัดการข้อมลูอุปกรณ์การใช้งาน 
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51. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลอุปกรณ์’ เจ้าของธุรกิจจะพบกับแบบฟอร์มกรอก

ข้อมูลอุปกรณ์ ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพ ก.161 

 

ภาพที่ ก.161 แสดงหน้าจัดการข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน (ต่อ) 

52. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.162 

 

ภาพที่ ก.162 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 
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53. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการแก้ไขข้อมูลอุปกรณ์ ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.163 

 

ภาพที่ ก.163 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

54. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้ง

ให้ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.164 

 

ภาพที่ ก.164 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 
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55. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลอุปกรณ์ ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.165 

 

ภาพที่ ก.165 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 

56. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.166 

 

ภาพที่ ก.166 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 
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57. ฟังก์ชั่นที่สองในส่วนของเมนู “ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลการใช้

งานอุปกรณ์’ โดยเจ้าของธุรกิจจะพบกับตารางข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการทำงานในแต่

ละทีมทำงาน ซึ่งจะปรากฎข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ดังภาพที่ ก.167 

 

ภาพที่ ก.167 แสดงหน้าจัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ ์

58. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ์ ’ เจ้าของธุรกิจจะพบกับ

แบบฟอร์มกรอกข้อมูลอุปกรณ์ ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดัง

ภาพ ก.168 

 

ภาพที่ ก.168 แสดงหน้าจัดการข้อมลูการใช้งานอุปกรณ์ (ต่อ) 
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59. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.169 

 

ภาพที่ ก.169 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

60. เมื่อเจ้าของธุรกิจต้องการลบข้อมูลอุปกรณ์ ให้เจ้าของธุรกิจกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.170 

 

ภาพที่ ก.170 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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61. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.171 

 

ภาพที่ ก.171 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

62. ฟังก์ชั่นสุดท้ายในส่วนของเมนู “รายงาน” โดยเจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้ารายงานที่

สามารถเลือกได้ว่าต้องการดูรายงานประเภทใด จากนั้นให้เลือก ‘ดูรายงาน’ ดังภาพที่ 

ก.172 

 

ภาพที่ ก.172 แสดงหน้ารายงาน 
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63. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานอุปกรณ์

ในคลัง’ ซึ่งจะบอกข้อมูลอุปกรณ์และจำนวนทั้งหมดที่มีในบริษัท ดังภาพที่ ก.173 

 

ภาพที่ ก.173 แสดงหน้ารายงานอุปกรณ์ในคลัง 
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64. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการเบิกใช้

อุปกรณ์’ ซึ่งจะบอกข้อมูลอุปกรณ์และจำนวนที่ถูกเบิกใช้ ดังภาพที่ ก.174 

 

ภาพที่ ก.174 แสดงหน้ารายงานการเบิกใช้อุปกรณ์ 
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65. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการจอง

ประจำเดือน’ ซึ่งจะบอกข้อมูลการจองเข้ารับบริการของลูกค้า ดังภาพที่ ก.175 

 

ภาพที่ ก.175 แสดงหน้ารายงานการจองประจำเดือน 
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66. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานรายได้

ประจำเดือน’ ซึ่งสามารถเลือกดูข้อมูลรายได้ในแต่ละวันได้ด้วย ดังภาพที่ ก.176 

 

ภาพที่ ก.176 แสดงหน้ารายงานรายได้ประจำเดือน 
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67. เมื่อเจ้าของธุรกิจเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการจอง

ประจำปี’ ซึ ่งจะบอกข้อมูลการจองและการเข้าบริการทั้งหมดในแต่ละเดือน และ

สามารถบอกรายได้ในเดือนนั้นๆได้อีกด้วย ดังภาพที่ ก.177 

 

ภาพที่ ก.177 แสดงหน้ารายงานการจองประจำปี 
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68. เมื่อเจ้าของธุรกิจใช้งานระบบเป็นอันเสร็จสิ้นและต้องการออกจากระบบ ให้เจ้าของ

ธุรกิจเลือกฟังก์ชั่น ‘Logout’ หากต้องการออกจากระบบในทันทีให้กดเลือก ‘Confirm’ 

หากต้องการใช้งานระบบต่อให้กดเลือก ‘Cancel’ ดังภาพ ก.178 

 

ภาพที่ ก.178 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการออกจากระบบ 
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คู่มือการใช้งานสำหรับหัวหน้างาน 

1. หน้าเข้าสู่ระบบสำหรับหัวหน้างาน โดยจะให้ทำการกรอกข้อมูลผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

ก่อนจะทำการกดปุ่มเข้าสู่ระบบ ดังภาพที่ ก.179 

 

ภาพที่ ก.179 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

2. เมื่อทำการล็อคอินเข้าสู่ระบบแล้ว หัวหน้างานจะพบกับหน้าจอหลัก ซึ่งในหน้านี้จะ

บอกข้อมูลการจองทั้งหมด ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน ข้อมูลรายงาน และในด้านซ้ายจะ

เป็นแถบเมนูบาร์ที่ใช้ในการจัดการข้อมูลที่ได้กล่าวมาข้างต้น ดังภาพที่ ก.180 

 

ภาพที่ ก.180 แสดงหน้าหลักหลังเข้าสู่ระบบ 
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3. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูข้อมูลการจองที่รอดำเนินการ ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองที่รอดำเนินการ’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับตางรางข้อมูลลูกค้าที่รอดำเนินการ 

ดังภาพ ก.181 

 

ภาพที่ ก.181 แสดงหน้าจำนวนการจองที่รอดำเนินงาน 

4. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูรายละเอียดของลูกค้า ให้กดเลือกเมนู ‘แว่นขยาย’ จากนั้น

หัวหน้างานจะพบกับหน้า ‘รายละเอียดลูกค้า’ ซึ่งจะปรากฎข้อมูลการจองทั้งหมด ดัง

ภาพ ก.182 

 

ภาพที่ ก.182 แสดงหน้ารายละเอียดลูกค้า 
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5. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูข้อมูลจำนวนการจองทั้งหมด ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการ

จองคิวทั้งหมด’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับตางรางข้อมูลการจองคิวทั้งหมดในระบบ 

ดังภาพ ก.183 

 

ภาพที่ ก.183 แสดงหน้าจำนวนการจองคิวทั้งหมด 

6. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูข้อมูลที่กำลังดำเนินงาน ให้กดเลือกเมนู ‘อยู่ในระหว่าง

ดำเนินงาน’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่กำลังอยู่ในระหว่างการ

ดำเนินงาน ดังภาพ ก.184 

 

ภาพที่ ก.184 แสดงหน้าจำนวนคิวที่อยู่ระหว่างดำเนินงาน 
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7. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูข้อมูลที่ดำเนินงานเสร็จสิ้นแล้ว ให้กดเลือกเมนู ‘ดำเนินงาน

เสร็จสิ้น’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่ได้รับการดำเนินงานเสร็จสิ้น 

ดังภาพ ก.185 

 

ภาพที่ ก.185 แสดงหน้าจำนวนคิวที่ดำเนินงานเสร็จสิ้น 

8. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูจำนวนการจองที่ถูกยกเลิก ให้กดเลือกเมนู ‘จำนวนการจอง

ที่ยกเลิก’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับตางรางข้อมูลคิวที่ถูกยกเลิกทั้งหมด ดังภาพ  

ก.186 

 

ภาพที่ ก.186 แสดงหน้าจำนวนการจองที่ถูกยกเลิก 
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9. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูข้อมูล ให้กดเลือกเมนู ‘รายได้’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับ

กราฟรายงานรายได้ โดยจะแบ่งข้อมูลเป็นรายเดือน ดังภาพ ก.187 

 

ภาพที่ ก.187 แสดงหน้ากราฟรายงานรายได้ 

10. ฟังก์ชั่นแรกในส่วนของเมนู “ข้อมูลการจอง” ได้แก่ ‘การจองคิว’ โดยหัวหน้างานจะพบ

กับตารางข้อมูลการจองที่จะปรากฎรายชื่อลูกค้าที่รอรับการยืนยันข้อมูล ดังภาพที่  

ก.188 

 

ภาพที่ ก.188 แสดงหน้าข้อมูลการจอง 
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11. เมื่อหัวหน้างานกดปุ่ม ‘ยืนยัน’ จะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการทำงาน ซ่ึงหัวหน้างาน

สามารถกดเลือกสถานะที่ต้องการจัดการได้ก่อนกดปุ่มยืนยันอีกครั้ง ดังภาพ ก.189 

 

ภาพที่ ก.189 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันสถานะการทำงาน 

12. เมื่อหัวหน้างานต้องการกดเลือก ‘การดำเนินงาน’ และจากนั้นกดปุ่มยืนยัน หัวหน้า

งานจะพบกับหน้าแสดงแจ้งเตือน ‘ยืนยันสถานะการทำงาน’ หากต้องการยืนยันให้

เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.190 

 

ภาพที่ ก.190 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันสถานะอีกครั้ง 
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13. เมื ่อหัวหน้างานเลือกตกลง หัวหน้างานจะพบกับข้อความแจ้งเตือน ‘ยืนยันข้อมูล

สำเร็จ’ ซึ่งนับว่าเสร็จสิ้นขั้นตอนการยืนยันสถานะการทำงาน ดังภาพ ก.191 

 

ภาพที่ ก.191 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันข้อมูลสำเรจ็ 

14. ฟังก์ชั่นแรกในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลลูกค้า’ โดยหัวหน้างานจะพบ

กับตารางข้อมูลลูกค้าที่จะปรากฎข้อมูลลูกค้าทั้งหมด ดังภาพที่ ก.192 

 

ภาพที่ ก.192 แสดงหน้าจัดการข้อมูลลูกค้า 
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15. เมื่อหัวหน้างานต้องการดูข้อมูลที่อยู่ของลูกค้า ให้เลือก ‘ แว่นขยาย’ ซึ่งจะอยู่ในช่อง 

‘ที่อยู่’ จากนั้นหัวหน้างานจะพบกับหน้า ‘รายละเอียดที่อยู่ลูกค้า’ ดังภาพ ก.193 

 

ภาพที่ ก.193 แสดงหน้ารายละเอียดที่อยู่ลูกค้า 

16. ฟังก์ชั่นที่สองในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลพนักงานในทีม’ โดยหัวหน้า

งานจะพบกับตารางข้อมูลพนักงานในทีม ซึ่งหัวหน้างานสามารถเลือกดูข้อมูลแต่ละทีม

ได้โดยการเลือกจากช่อง ‘ทีม’ ดังภาพที่ ก.194 

 

ภาพที่ ก.194 แสดงหน้าจัดการข้อมูลพนักงานในทีม 
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17. เมื่อหัวหน้างานทำการเพิ่มข้อมูลพนักงานในทีมแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ หัวหน้างาน

จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.195 

 

ภาพที่ ก.195 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

18. เมื่อหัวหน้างานต้องการลบข้อมูลพนักงานในทีม ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังรายชื่อ

พนักงานที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบ

ข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ  

ก.196 

 

ภาพที่ ก.196 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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19. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.197 

 

ภาพที่ ก.197 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 

20. ฟังก์ชั่นที่สามในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลรูปแบบบริการ’ โดยหัวหน้า

งานจะพบกับตารางข้อมูลรูปแบบการบริการ ที่จะปรากฎข้อมูลประเภทการบริการ

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.198 

 

ภาพที่ ก.198 แสดงหน้าจัดการข้อมูลรูปแบบบริการ 
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21. เมื่อหัวหน้างานทำการเพิ่มข้อมูลรูปแบบการบริการแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ หัวหน้า

งานจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.199 

 

ภาพที่ ก.199 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

22. เมื่อหัวหน้างานต้องการแก้ไขข้อมูลรูปแบบบริการ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังประเภท

การบริการที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการ

แก้ไขข้อมูล หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดัง

ภาพ ก.200 

 

ภาพที่ ก.200 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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23. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแลว้ จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.201 

 

ภาพที่ ก.201 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเร็จ 

24. เมื่อหัวหน้างานต้องการลบข้อมูลรูปแบบบริการ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังประเภท

การบริการที่ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบ

ข้อมูล หากต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ  

ก.202 

 

ภาพที่ ก.202 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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25. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.203 

 

ภาพที่ ก.203 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบข้อมูลสำเร็จ 

26. ฟังก์ชั่นที่สี่ในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลสถานที่บริการ’ โดยหัวหน้า

งานจะพบกับตารางข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงาน ที่จะปรากฎข้อมูลรูปแบบสถานที่

ทั้งหมด ดังภาพที่ ก.204 

 

ภาพที่ ก.204 แสดงหน้าจัดการข้อมลูรูปแบบสถานที่ทำงาน 
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27. เมื่อหัวหน้างานทำการเพิ่มข้อมูลรูปแบบสถานที่ทำงานแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

หัวหน้างานจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.205 

 

ภาพที่ ก.205 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

28. เมื่อหัวหน้างานต้องการแก้ไขข้อมูลสถานที่ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังข้อมูลสถานที่

ที่ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมลู 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.206 

 

ภาพที่ ก.206 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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29. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแลว้ จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.207 

 

ภาพที่ ก.207 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเร็จ 

30. เมื่อหัวหน้างานต้องการลบข้อมูลสถานที่ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังข้อมูลสถานที่ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.208 

 

ภาพที่ ก.208 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 
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31. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.209 

 

ภาพที่ ก.209 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบข้อมูลสำเร็จ 

32. ฟังก์ชั่นที่ห้าในส่วนของเมนู “ระบบ” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์’ โดยหัวหน้างาน

สามารถจัดวางรูปภาพโฆษณาหรือรูปภาพที่ต้องการนำเสนอบนหน้าเว็บไซต์ได้  ดัง

ภาพที่ ก.210 

 

ภาพที่ ก.210 แสดงหน้าจัดการข้อมลูหน้าเว็บไซต ์
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33. เมื่อหัวหน้างานทำการเพิ่มข้อมูลรูปภาพตามที่ต้องการแล้วจากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

หัวหน้างานจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.211 

 

ภาพที่ ก.211 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

34. ฟังก์ชั่นที่หนึ่งในส่วนของเมนู “ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลอุปกรณ์’ 

โดยหัวหน้างานจะพบกับตารางข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการทำงาน ที่จะปรากฎข้อมูล

อุปกรณ์ทุกประเภทในระบบ ดังภาพที่ ก.212 

 

ภาพที่ ก.212 แสดงหน้าจัดการข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน 
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35. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลอุปกรณ์’ หัวหน้างานจะพบกับแบบฟอร์มกรอก

ข้อมูลอุปกรณ์ ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพ ก.213 

 

ภาพที่ ก.213 แสดงหน้าจัดการข้อมลูอุปกรณ์การใช้งาน (ต่อ) 

36. เมื่อเจ้าของธุรกิจทำการเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

เจ้าของธุรกิจจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.214 

 

ภาพที่ ก.214 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 
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37. เมื่อหัวหน้างานต้องการแก้ไขข้อมูลอุปกรณ์ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการแก้ไข จากนั้นเลือก ‘แก้ไข’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

หากต้องการแก้ไขให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.215 

 

ภาพที่ ก.215 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

38. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแลว้ จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘แก้ไขข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.216 

 

ภาพที่ ก.216 แสดงหน้าแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสำเรจ็ 
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39. เมื ่อหัวหน้างานต้องการลบข้อมูลอุปกรณ์ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.217 

 

ภาพที่ ก.217 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล 

40. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.218 

 

ภาพที่ ก.218 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบขอ้มูลสำเร็จ 
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41. ฟังก์ชั่นที่สองในส่วนของเมนู “ข้อมูลอุปกรณ์การใช้งาน” ได้แก่ ‘จัดการข้อมูลการใช้

งานอุปกรณ์’ โดยหัวหน้างานจะพบกับตารางข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการทำงานในแต่ละ

ทีมทำงาน ซึ่งจะปรากฎข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ดังภาพที่ ก.219 

 

ภาพที่ ก.219 แสดงหน้าจัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ ์

42. ในส่วนด้านล่างของ ‘จัดการข้อมูลการใช้งานอุปกรณ์’ หัวหน้างานจะพบกับแบบฟอร์ม

กรอกข้อมูลอุปกรณ์ ซึ่งการกรอกข้อมูลจะต้องกรอกให้ครบถ้วนทุกช่อง ดังภาพ  

ก.220 

 

ภาพที่ ก.220 แสดงหน้าจัดการข้อมลูการใช้งานอุปกรณ์ (ต่อ) 
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43. เมื่อหัวหน้างานทำการเพิ่มข้อมูลอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จากนั้นเลือก ‘บันทึก’ 

หัวหน้างานจะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘เพิ่มข้อมูลสำเร็จ’ ดังภาพ ก.221 

 

ภาพที่ ก.221 แสดงหน้าแจ้งเตือนเพิ่มข้อมูลสำเร็จ 

44. เมื ่อหัวหน้างานต้องการลบข้อมูลอุปกรณ์ ให้หัวหน้างานกดเลือกไปยังอุปกรณ์ที่

ต้องการลบ จากนั้นเลือก ‘ลบ’ และจะพบกับหน้าแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมูล หาก

ต้องการลบให้เลือก ‘ตกลง’ หากไม่ต้องการให้เลือก ‘ยกเลิก’ ดังภาพ ก.222 

 

ภาพที่ ก.222 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
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45. เมื่อหัวหน้างานเลือกตกลงแล้ว จะพบกับหน้าแจ้งเตือน ‘ลบข้อมูลสำเร็จ’ เพื่อแจ้งให้

ทราบว่าขั้นตอนการลบข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว ดังภาพ ก.223 

 

ภาพที่ ก.223 แสดงหน้าแจ้งเตือนลบข้อมูลสำเร็จ 

46. ฟังก์ชั ่นสุดท้ายในส่วนของเมนู “รายงาน” โดยหัวหน้างานจะพบกับหน้ารายงานที่

สามารถเลือกได้ว่าต้องการดูรายงานประเภทใด จากนั้นให้เลือก ‘ดูรายงาน’ ดังภาพ 

ก.224 

 

ภาพที่ ก.224 แสดงหน้ารายงาน 
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47. เมื่อหัวหน้างานเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานอุปกรณ์ใน

คลัง’ ซึ่งจะบอกข้อมูลอุปกรณ์และจำนวนทั้งหมดที่มีในบริษัท ดังภาพที่ ก.225 

 

ภาพที่ ก.225 แสดงหน้ารายงานอุปกรณ์ในคลัง 
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48. เมื่อหัวหน้างานเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการเบิกใช้

อุปกรณ์’ ซึ่งจะบอกข้อมูลอุปกรณ์และจำนวนที่ถูกเบิกใช้ ดังภาพที่ ก.226 

 

ภาพที่ ก.226 แสดงหน้ารายงานการเบิกใช้อุปกรณ์ 
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49. เมื่อหัวหน้างานเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการจอง

ประจำเดือน’ ซึ่งจะบอกข้อมูลการจองเข้ารับบริการของลูกค้า ดังภาพที่ ก.227 

 

ภาพที่ ก.227 แสดงหน้ารายงานการจองประจำเดือน 
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50. เมื่อหัวหน้างานเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานรายได้

ประจำเดือน’ ซึ่งสามารถเลือกดูข้อมูลรายได้ในแต่ละวันได้ด้วย ดังภาพที่ ก.228 

 

ภาพที่ ก.228 แสดงหน้ารายงานรายได้ประจำเดอืน 
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51. เมื่อหัวหน้างานเลือกดูรายงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จะพบกับหน้า ‘รายงานการจอง

ประจำปี’ ซึ ่งจะบอกข้อมูลการจองและการเข้าบริการทั้งหมดในแต่ละเดือน และ

สามารถบอกรายได้ในเดือนนั้นๆได้อีกด้วย ดังภาพที่ ก.229 

 

ภาพที่ ก.229 แสดงหน้ารายงานการจองประจำป ี
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52. เมื่อหัวหน้างานใช้งานระบบเป็นอันเสร็จสิ้นและต้องการออกจากระบบ ให้หัวหน้างาน

เลือกฟังก์ชั่น ‘Logout’ หากต้องการออกจากระบบในทันทีให้กดเลือก ‘Confirm’ หาก

ต้องการใช้งานระบบต่อให้กดเลือก ‘Cancel’ ดังภาพ ก.230 

 

ภาพที่ ก.230 แสดงหน้าแจ้งเตือนยืนยันการออกจากระบบ 

 


